Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

San José, 27 de agosto de 2015
No. 9142-2015
Al contestar refiérase a este # de oficio

Seiior
Magistrado Roman Solis Zelaya
Presidente de CONAMAJ

Estimado seifior:

En atencion al acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesion N° 69-15,
celebrada el 30 de julio del afio en curso, articulo XXII, le remito un ejemplar debidamente
firmado por la sefiora Presidenta de la Corte Suprema de Justicia, Magistrada Zarela
Villanueva Monge, la Defensora de los Habitantes de la Repuiblica, Master Montserrat
Solano Carboni y su persona como presidente de la CONAMAIJ de la “Carta de
intenciones entre la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Costa Rica, la
Defensoria de los Habitantes de la Repiblica y la Comision Nacional para el

Mejoramiento de la Administracion de Justicia (CONAMAJ)”, N° 2-2015.

Atentamente,

Licda. Silvia Navarro Romanini
Secretaria General
Corte Suprema de Justicia

cc: Despacho de la Presidencia
Direccion Ejecutiva
Auditoria Judicial
Ref. 8678-15

Shirley S.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711  Correo: secrecorteipoder-judicial.go.cr - Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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CARTA DE INTENCIONES ENTRE LA CORTE SUPREMA DE

JUSTICIA DE LA REPUBLIQA DE COSTARICA, LA DEFENSORIA DE

LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA Y LA COMISION NACIONAL
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
(CONAMAUJ) ;

N°2-15

Entre nosotros, Zarela Villanueva Monge, mayor, abogada, cédula
de identidad numero 3-197-1146, en su condicion de Presidenta del
PODER JUDICIAL, de conformidad con el articulo 60 inciso 1) de la Ley
Orgénica del Poder Judicial, en adelante “la CSJ”, Monserrat Solano
Carboni, mayor, periodista, cédula de identidad numero 1-1070-715, en
su condicién de De%ensora y jerarca de la DEFENSORIA DE LOS
HABITANTES DE LA REPUBLICA, 7segan Acuerdo Legislativo adoptado

por la Asamblea Legislativa en la Sesion Ordinaria N° 72, celebrada el 09 -

de setiembre dé 2014 por un periodo de cuatro afios, comprendido entre
el 22 de setiembre de 2014 al 22 de setiembre de 2018 inclusive
(especificaciones legales) en adelante denominada “la DEFENSORiA”, y
- Roman Solis Zelaya, mayor, abogado, cédula de identidad nimero 1-
0519-0083, en su condicién de PreSidente de la COMISIC’)N NACIONAL
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA,
en adelante denominada “CONAMAJ”, acordamos suscribir Ia presente
Carta de Intenciones de conformidad con las siguientes clausulas y
consideraciones: \ |

#




CONSIDERANDO

PRIMERO: Que mediante decreto ejecutivo N° 17646-J de 29 de
julio de 1987, reformado por decretos N° 23117-J de 21 de abril de 1994
y N° 34798-J de 30 de séptiembre de 2008, se crea CONAMAJ como una
entidad publica conformada por representantes de los diferentes poderes
del Estado y de la sociedad civil, cuya mision es fortalecer el sistema de
“administracién de justicia costarricense y facilitar su acceso a todos los
~ habitantes, mediante la ejecucién de programas y la coordinacion entre
las entidades pl]blicas que lo integran, en procura de un desarrollo

armonioso y ordenado del sector justicia en el Estado Social de Derecho.

SEGUNDO: Que la DEFENSORIA integra CONAMAJ desde la
reforma realizada por el decreto N° 23117-J de 21 de abril de 1994, el
cual se hizo con este propésito explicito y que desde entonces ha tenido

una participacién destacada y permanente en esta entidad mediante la

participacion en las sesiones y la ejecucion conjunta de iniciativas y

proyectos de interés comun.

TERCERO: Que como parte de sus acciones CONAMAJ lidera la
‘implementacién en el Pode'r:JudiciaI del Servicio Nacional de Facilitadoras
y Facilitadores Judiciales Luis Paulino Mora Mora (SNFJ). Este Servicio
cuenta con el apoyo técnico y direccion del Progréma Interamericano de
" Facilitadores Judiciales de la Organizacion de Estados Americanos
(PIFJ/OEA) gracias al Acuerdo de Cooperacién con fecha 19 de junio de
2013 que suscribié la CSJ con la Secretaria General de la Organizacion
de Estados Americanos (SG/OEA). El Servicio fomenta que personas

lideres de las comunidades con muy dificil acceso a los servicios

judiciales, de manera voluntaria, colaboren con las autoridades judiciales

a acercar estos servicios a las poblaciones que alli habitan. Estas
personas son electas de manera democratica en asambleas comunitarias

y, previa capacitacion, actuan como difusoras de informacion civico




juridica ala poblacién, contribuyen a la educacién legal popular mediante
el asesoramiento y la consejeria, orientan en la realizacion de ciertos
tramites judiciales y ante otras instituciones publicas. Adicionalmente
actian como mediadores en conflictos menores que se den entre las
personas que habitan en esas comunidades.

CUARTO: Que la Defensoria de los Habitantes se crea a través de
la Ley N° 7319 del 17 de noviembre de 1992 con atribuciones generales y
amplias de tutela de derechos humanos, dentro de las que se éncuentran
la defensa y proteccion de los derechos e intereses de los habitantes
frente a amenazas, perturbaciones, restricciones o violaciones
provocadas por acciones u omisiones provenientes de la actividad
administrativa del sector publico; velar porque el funcionamiento del
sector publico se ajuste a la moral, la justicia, la Constitucion Pdh’tica, las
Ieyés, los convenios, los tratados, los pactos suscritos por el Gobierno y
los principios generales del Derecho. Asimismo, le compete la promocion
y divulgacion de los derechos humanos con el fin dltimo de fomentar una
cultura social de exigibilidad y respeto de dichos derechos, fortaleciendo

asi el sistema democratico costarricense. X

QUINTO: Que de conformidad con el citado decreto ejecutivo, asi
~ como con el articulo 103 inCiso 3 de la Ley General de la Administracion
Publica, las partes se encuentran facultadas para unir esfuerzos vy
suscribir el presente documento.

POR TANTO

Acordamos suscribir la presente Carta de Intenciones, la cual se
regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO

El objeto del presente acuerdo es formalizar las bases de las
relaciones de coordinacion interinstitucional para que la DEFENSORIA




~brinde la colaboracion necesaria al SNFJ y a las facilitadoras y los
facilitadores judiciales para que se promueva una cultura civica, de paz y
derechos humanos en las comunidades donde funciona el Servicio,

mediante la formacién y el apoyo a las personas facilitadoras judiciales.
SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Para el eficiente y satisfactorio cumplimiento de los propdsitos
establecidos en la presente Carta, ambas partes se comprometen a lo

siguiente:
LA DEFENSORIA:

a) Informar a sus funcionarias y funcionarios sobre los fines y

compromisos establecidos en la presente Carta de Intenciones.

b) Colaborar con Conamaj y el Poder Judicial en los procesos de
informacion y formacién de las personas facilitadoras judiciales en los
”temas propios de la Defensoria, en especial los relativos a Derechos
‘Humanos, acceso a la justicia, participacion ciudadana y cultura civica, lo
cual se podra realizar mediante 'ce}paycitaciones presenciales, produccién y

difusion de materiales educativos.

c) Colaborar con las personas facilitadoras judiciales en el
cumplimiento de las funciones que realicen y en el marco de las
~ posibilidades de la Defensoria y segtin una planificacién previa: brindando
asesoria en casos particulares, realizando visitas a las comunidades en
las que se brinda el Servicio y brindando charlas en las comunidades a
solicitud de las personas facilitadoras. Ademads, podra colaborar con la
persona facilitadora dando apoyo logistico, facilitando espacio fisico de
manera temporal en las oficinas de la Defensoria cuando atiendan alguin
caso y ofreciendo transporte de la facilitadora o el facilitador judicial o de

las partes en conflicto en casos que sea posible y necesario.




d) Remitir casos a las personas facilitadoras que sean de
conocimiento de las oficinas regionales asi como establecer un
mecanismo para qtje las personas facilitadoras puedan remitir casos a la
Defensoria.) Apoyar en la promocién y difusion del SNFJ en la localidad
por las diferentes vias y medios que disponga la Defensoria o que
propongan las autoridades judiciales y/o las personas facilitadoras.

e) Dar respaldo institucional y reconocimiento. al Servicio y difundir
sus impactos, asi como cualquier otra que se enmarque dentro de sus
competencias.

‘LA CSJ:

a) Facilitar a nivel institucional la puesta en vigencia de esta Carta
de Intenciones.

b) Dar respaldo institucional a las acciones que se coordinen en el

- marco de ella y difundir sus impactos.

c) Girar las instrucciones necesarias para que las personas
juzgadoras y el personal judicial coordinen y trabajen de manera conjunta
con el personal de la Defensoria a nivel nacional y local para lograr los
objetivos del Servicio y contribuir a la prevencién y la paz social en las
comunidades. : :

~d) Ofrecer capacitacion al personal de la Defensoria en lo referente

_al Servicio y mantener una fluida comunicacion en lo que respecta a su

funcionamiento.

e) Instar y facilitar la integracién de las personas facilitadoras
judiciales a las Comisiones de Personas Usuarias del Poder Judicial en
cada circuito judicial.




CONAMAJ:

a) Coordinar con la DEFENSORIA lo concerniente a la ejecucién

de la presente Carta.

b) Capacitar a las funcionarias y funcionarios que designe la
DEFENSORIA en materias relacionadas con la aplicacién de este

acuerdo.

c) Conjuntamente con la Contraloria de Servicios del Poder Judicial
buscar un mecanismo para que las personas faciltiadoras judiciales
tengan representacion en las comisiones de personas usuarias de cada
circuito judicial, todo ello sujeto a las posibilidades de estas personas y
del mismo Poder Judicial. ’

d) Brindar toda la colaboracion necesaria para que la presente

Carta de Intenciones se pueda ejecutar conforme-lo requerido.
TERCERA: COORDINACION Y FISCALIZACION
Las personas encargadas de realizar las coordinaciones
pertinentes para dar cumplimiento a estos compromisos v la fiscalizacion

de su correcta ejecucion seran:

Por la DEFENSORIA: sera la sefiora Montserrat Solano Carboni,
correo electrénico: msolano@dhr.go.cr.

~Por la CSJ: serd el Magistrado Roman Solis Zelaya, correo

electrénico: rsolisz@poder-judicial.go.cr.

Por CONAMAJ: sera la sefora Sara Castillo Vargas, Directora

Ejecutiva, correo electronico: scastillov@poder-judicial.go.cr




, Las partes acuerdan que en caso de sustitucion de alguna de las
personas coordinadoras, deberan informarlo previamente via nota a la
otra parte, debiendo suministrar los datos y calidades correspondientes de
quienes los sustituiran.

CUARTA: ESTIMACI()N,

En razén de no existir una especial erogacién de fondos publicos,
no se realiza una estimacién a la presente Carta de Intenciones.

QUINTA: PLAZO

El plazo de vigencia de la presente Carta de Intenciones sera de 4

~afios a partir de la 'fecha de su firma y podra ser prorrogada

facultativamente por periodos iguales de comun acuerdo entre las partes
previa solicitud por escrito.

En el caso de que alguna de las partes desee finalizar de manera
anticipada la relacion juridica que genera esta carta, debera asi notificarlo,
de manera escrita y con 30 dias habiles de anticipacion a las otras, sin
perjuicio de que las actividades programadas y en curso contintien hasta
su finalizacion. SA

SEXTA: VIGENCIA

Que al tenor del numeral 3 del Regiamento sobre el Refrendo de
las Contrataciones de la Administracién Publica, Resolucion N° R-CO-44-
- 2007, de las 9 horas del 11 de octubre del 2007, y sus reformas, el
presente acuerdo cuenta con la aprobacién de la Asesoria Juridica de la
DEFENSORIA, de la CSJ y de CONAMAJ, por tanto "rige a partir de su
suscripcion. |




SETIMA: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

‘Las partes acuerdan que, en caso de existir alguna diferencia o
desacuerdoésobre los términos de implementacion de esta Carta, se
someteran a algun mecanismo alterno de conflictos y se mantendran
apegadas al principio de buena fe con la intencién qe que el desacuerdo

se resuelva de manera expedita y de la mejor manera para todas.

OCTAVA: NOTIFICACIONES: Para los efectos de este acuerdo,
se sefalan como medio para recibir notificaciones, las siguientes

direcciones:

La Defensoria: en su Sede Central, ubicada en San José, Barrio
México, calle 22, avenida 7 o al facsimil 2248-0991, de la Defensora de
~ los Habitantes.

La CSJ: en la Secretaria General de la Corte Suprema de Justicia
ubicada en el primer piso del Edificio de la Corte Suprema de Justicia, sita
en San José, Barrio Gonzalez Lahmann, avenidas 6 y 8, calle 19.

CONAMAJ: en la oficina 905, del noveno piso del Edificio de la
Corte Suprema de Justicia, sita en San José, Barrio Gonzéalez Lahmann,
avenidas 6 y 8, calle 19.

Esta carta de intenciones se suscribe y formaliza de conformidad con el
acuerdo tomado por Consejo Superior en la sesion N° 69-15, celebrada el 30 de

julio del 2015, articulo XXII.




En fe y aceptacion de lo anterior, las partes firmamos la presente

Carta de Intenciones en tres ejemplares originales, de idéntico valor y

contenido legal, en la ciudad de San José, el dia veinticinco de agosto de
2015. : |
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éra. Montserrat Solano Carboni

UL

ag. Zafela Villanueva Monge

Presidenta Corte Suprema de Justicia — Defensora de los Habitantes

Vol -
Dr. Roman Solis.Zelaya
Presidente CONAMAJ



